Institucijy, vykdanciy mokytojy
ir Svietimo pagalbg teikianciy
specialisty kvalifikacijos
tobulinima, veiklos vertinimo ir
akreditacijos taisykliy

3 priedas

SILALES SVIETIMO PAGALBOS TARNYBOS,
2018 M. VEIKLOS ISIVERTINIMO ISVADOS

1. Institucijos pavadinimas Silalés §vietimo pagalbos tarnyba (toliau tekste — Tarnyba)
2. Isivertinimo data: 2019-01-28
3. Veiklos srities ,,Mokymosi aplinkos* daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(rasyti)
3.3.  Seminarai, | Turinys 4 Institucija uZsitikrinusi
kursai, paskaitos perspektyva
ir Kiti renginiai Veikéjai 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rySys 4 Institucija uZzsitikrinusi
perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uZsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Per 2018 m. Tarnyba organizavo 136 kvalifikacijos tobulinimo renginius Silalés ir kity
aplinkiniy rajony savivaldybiy mokytojams, ugdymo istaigy vadovams bei kitoms klausytojy
grupéms (Treciojo amziaus universiteto klausytojams, finansininkams, kultiiros darbuotojams,
bendruomeniy nariams, visuomenei ir kt.). Kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinys ir formos
jvairios (zr. 1 lentelé).

Renginio forma Skaicius Valandy skaicius Dalyviy skaicius
Seminarai 50 312 1326
Kursai 6 194 89
Paskaitos 69 138 1436
Kiti renginiai: 4 24 112
Konferencijos 5 %6 49
Apskritojo stalo diskusijos
Gerosios patirties renginiai 2 6 22

IS viso: 136 700 3034

1 lentelé. Renginiy formy pasiskirstymas pagal renginio forma, dalyviy skai¢iy bei trukme

Renginiy trukmé — 700 akademinés valandos. Kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo
3034 Kklausytojai. 1326 renginio dalyviams iSduoti kvalifikacijos tobulinimo pazyméjimai.
Dalyviams, kurie iSklaus¢ dalj programos arba dalyvavo trumpesnés trukmeés nei 6 akad. valandos
uzsiémimuose, buvo iSduotos pazymos — jas gavo 37 pedagogai. Pazymos, dél kvalifikacijos
tobulinimo programos rengimo ir jgyvendinimo buvo i8duotos 43 lektoriams. VidutiniSka renginio
trukmeé — 6 akad. val.
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Metai Renginiy Tarnyboje Renginiy trukmé Klausytoju skaicius
skaicius valandomis

2014 100 688 2726
2015 137 802 3669
2016 151 725 3943
2017 134 657 3641
2018 136 700 3034
I§ viso 658 3572 17013
Vidurkis 132 714 3403

2 lentelé. Renginiy pokytis 2014-2018 m.

Tarnyba jgyvendino $iy sri¢iy renginius (seminarus, kursus, paskaitas, praktinius mokymus,
apskrito stalo diskusijas):

o sritis ,,Pedagoginé sistema“ (24 renginiai),

o sritis ,,Mokykla“ (12 renginiy),

o sritis ,,Svietimo sistema® (11 renginiy ),

o kitokio pobuidZio renginiai jvairioms klausytojy grupéms (89 renginiai).

Suskirs¢ius pagal tematika srities ,,Pedagoginé sistema* renginius, matyti, kad daugiausia Sios
srities mokymy yra skirti ,,Ugdymo metodams* 7 renginiai, ,,Ugdymo tikslams*, ,,Mokytojo
vaidmuo®, ,,Mokymosi motyvacija“ po 4 renginius. Srities ,,Mokykla“ renginiy organizuota 12, jy
pasiskirstymas pagal tematikas: daugiausiai §ios srities mokymy yra skirti ,,Vadyba“ 8 renginiai.
»Socialing aplinka® 2 renginiai, ,,Mikroklimatas“ ir ,,Organizacijos kultira“ po 1 renginj, 0
,,Organizacijos kultiira® 1 renginys. MaZiausiai jgyvendinta srities ,,Svietimo sistema* 11 renginiy.
Daugiausiai $ios srities mokymy yra skirti ,,Ugdymo turinys* 8 renginiai.

Tarnyba organizavo kvalifikacijos tobulinimo renginius ne tik pedagogams, bet ir kitoms
klausytojy grupéms: jvairiy sri¢iy specialistams, dirbantiems vieSajame sektoriuje, senilinams, jy
pavaduotojams, buhalteriams, darbuotojams, atsakingiems uZ vieSyjy pirkimy vykdyma
organizacijoje, kultiiros darbuotojams (bibliotekininkams, kulttiros centro ir jo filialy darbuotojams,
muziejininkams, Treciojo amziaus universiteto klausytojams, sveikos gyvensenos puoselétojams,
rajono visuomenés nariams. [vairios dalyviy kompetencijos buvo tobulinamos kitokio pobtdzio
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose: seminaruose ,,Viesieji pirkimai: dazniausiai pasitaikancios
Klaidos®, ,,Turizmo reginiy organizavimo tvarka ir dokumentai“, ,,Kaip iSlaisvinti savo ir vaiky
talentus?; paskaitose apie sveikg gyvensena, liaudies medicing, streso jveikos biidus, mokymuose
»Suaugusiyjy psichoemocinés sveikatos stiprinimas kasdieniame gyvenime: galimybés ir badai* ir
Kt.

Tarnyba jgyvendino jvairiy formy renginius: seminarus (50), paskaitas (69), gerosios patirties
renginiai (2), konferencijas (4), kursus (6), apskritojo stalo diskusijas (5). Renginiy formos, trukmé
akademinémis valandomis ir dalyviy skai¢ius nurodomas Zr. 3 lentelé:

Renginio forma Skaicius Valandy skaicius Dalyviy skaicius
Seminarai 50 312 1326
Kursai 6 194 89
Paskaitos 69 138 1436
Kiti renginiai: 4 o4 112
Konferencijos 5 26 49
Apskritojo stalo diskusijos
Gerosios patirties renginiai 2 6 22

Is viso: 136 700 3034

3 lentelé. Renginiy formy pasiskirstymas pagal skirtingus programy pavadinimus
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Tarnybos patalpose organizuoti 33 kvalifikacijos tobulinimo renginiai, kiti 103 renginiai buvo

organizuoti klienty darbo vietose, zr. 1 pav.

76%

OKlienty darbo vietose

M Svietimo pagalbos
tarnyboje

1 pav. Renginiy pasiskirstymas pagal organizavimo vieta

Renginiuose dalyvavo 3034 klausytojai, kuriuos galima suskirstyti pagal tikslines grupes.
Seminaruose dalyvavo 1326 Klausytojy (zr. 4 lentelé), kursuose 89, (zr. 5 lentel¢), paskaitose 1436
(zr. 6 lentelé). Kituose renginiuose — konferencijose, apskritojo stalo diskusijose, gerosios patirties

renginiuose dalyvavo 183 klausytojai.

Seminary tikslinés grupés pavadinimas

Ikimokyklinio ugdymo pedagogai 1
Pradinio ugdymo mokytojai -
Pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojai 21
Specialiojo ugdymo pedagogai 3
Mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma 6

organizuojanciy skyriy vedéjai
Mokykly bendruomenés, komandos -

Kitos klausytojy grupés: buhalteriai, socialiniai 19
darbuotojai, darbuotojai vykdantys viesuosius pirkimus
IS viso 50

4 lentelé. Seminary dalyviy tikslinés grupés

Kursy tikslinés grupés pavadinimas Kursy skc.
Pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojai 4
Kitos klausytojy grupés: buhalteriai, socialiniai 2
darbuotojai, logopedai, socialiniai  pedagogai,
specialieji pedagogai, darbuotojai vykdantys viesuosius
pirkimus

I3 viso 6

5 lentelé. Kursy dalyviy tikslinés grupés

Paskaity tikslinés grupés pavadinimas Paskaity sk.
Mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma -
organizuojanciy skyriy vedéjai
Pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojai 1
Kitos klausytojy grupés: seniunijy darbuotojai, 68

kultiros darbuotojai, Treciojo amzZiaus universiteto
klausytojai, tévai/ globéjai, socialiniai pedagogai.
IS viso 69
6 lentelé. Paskaity dalyviy tikslinés grupés

Seminary skc.

Valandy ské.

6

152
18
34

102

312

Valandy sk¢é.

136
58

194

Valandy sk¢é.

136

138

Dalyviy sk¢c.

36

392
45
119

734

1326

Dalyviy sk¢.

65
24

89

Dalyviy sk¢é.

14
1422

1436



Per ataskaitinj laikotarpj Tarnyboje seminarus, kursus, paskaitas, kity kvalifikacijos
tobulinimo formy renginius vedé 200 lektoriy (zr. 7 lentelé), kuriy didZiausig dalj (133 asmenys)
sudar¢ kity institucijy (UAB ,Saviugdos mokyklos“ , UAB ,Pokyc¢iy valdymas“, UAB
»AutentiSkas kontaktas®, sveiko gyvenimo bido puoselétojai, meno atstovai). AukStyjy mokykly ir
mokslo institucijy mokslininkai, déstytojai (26 asmenys).

Kitos lektoriy grupés pasiskirsto: 21 mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma
organizuojanciy skyriy vedéjai, 7 ministerijy, savivaldybiy administracijy ir kt. valstybés institucijy
darbuotojai, 9 Silalés §vietimo pagalbos tarnybos darbuotojai, 4 mokytojai praktikai.

Seminary, kursy, paskaity ir kity Seminary ské. | Kursy sk¢. | Paskaity Kity renginiy
renginiy lektoriai ske. ské.

Institucijos darbuotojali 9 - - -

Mokytojai praktikai 3 1 - -

Aukstyjy mokykly ir mokslo institucijy 12 - 13 1

mokslininkai, déstytojai

Ministerijy, savivaldybiy administra- 4 - - 3

cijy ir kt. valstybés institucijy

darbuotojai

Mokykly vadovai, jy pavaduotojai 13 2 - 6

ugdymui, ugdyma organizuojanciy

skyriy vedéjai

Kita: 56 5 58 14
15 viso 97 9 78 25

7 lentele. Lektoriy grupés

Parenkant lektoriy renginiui svarbiausia reikSme turéjo aktuali renginio tematika, klienty
pageidavimai, renginiy dalyviy nuomoné, labai svarbu iSskirti ministerijy, savivaldybiy
administracijy ir kt. valstybés institucijy darbuotojy bei kity rajony institucijy rekomendacijos,
institucijos vadovo nuomoné, finansinés galimybés.

Renginiy vertinimas atliekamas tiek formaliu, tiek neformaliu biidu. Atkreipiamas démesys |
vadovy, pavieniy mokytojy Zodinius atsiliepimus. Visada teiraujamasi lektoriy nuomonés apie
renginj, domimasi pasitlymais, atkreipiamas démesys ] pastabas. Tai suteikia organizatoriams
praktinés naudos renginiy pasiruo$imui, veikly organizavimui. Daugiausia klausytojai nuomone
i§sako rastu anketose, nurodydami, kaip renginio turinys atitiko jy lukescius, kiek perteiktos Zinios
suteiké praktinés naudos, kaip lektorius iSmano savo déstomg dalyka, kiek naudoja jvairiy darbo
formy ir metody. Klausytojai paZymi pastabas, pasitilymus lektoriams ir organizatoriams, nurodo
kvalifikacijos tobulinimo poreikj (2 pav.).

1%

N

= Puikiai = Labai gerai Gerai

2 pav. 2018 m. renginiy vertinimas

Klausytojy nuomoné labai svari ir ] tai nuolat reaguojama: stengiamasi tobulinti
organizuojamas veiklas, tikslingai, pagal poreikj ir pasitariant su pedagogais, mokykly vadovais,
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kviesti lektorius j organizuojamus renginius, gerinti renginiy organizavimo ir vykdymo salygas. Tai
leidzia planuoti naujus jvairiy temy, sri¢iy bei formy renginius.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.4. Gerosios | Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi
patirties sklaida ir perspektyva
edukacinés Veikéjai 4 Institucija uZzsitikrinusi
patirties bankas perspektyva
Vadyba 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uZzsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Keitimasis geraja patirtimi yra reglamentuotas dokumentais:

1. Silalés rajono mokytojy metodinés veiklos nuostatai;

2. Bendrieji reikalavimai mokytojy metodiniams darbams;

3. Metodiniy darby parody nuostatai;

4. Rajono metodinés tarybos veiklos nuostatai;

5. Metodiniy bireliy veiklos nuostatai.

2018 m. gerosios darbo patirties sklaida vykdyta jvairiomis formomis: skaityti praneSimal
metodiniy biireliy pasitarimuose, skelbta informacija ir metodinés naujienos spaudoje, organizuotos
parodos ir konferencijos.

Per ataskaitinj laikotarp; buvo kaupiamas ir sisteminamas edukacinés patirties bankas, kuris
prieinamas jvairioms klienty grupéms.

Gerosios patirties kryptys: specialiojo ugdymo naujovés, specialiosios pagalbos mokiniams,
mokyklai teikimo ypatumai, vertinimas pamokoje, bendravimas ir bendradarbiavimas, dalyko
mokymo metodika, ikimokyklinis ir pradinis ugdymas, etnokultiirinis ugdymas, krasto pazinimas.

Metodinéje veikloje labiausiai aktyviis savo edukacinémis iSvykomis buvo specialieji
pedagogai ir logopedai, kurie savo geraja patirtimi dalijosi su kitais miestais: Svéksnos
,Diemedzio*“ ugdymo centru, TelSiais, Plungés specialiojo ugdymo centru. Tikybos mokytojy
metodinis birelis glaudZiai bendradarbiauja su TelSiy vyskupija, todél buvo suorganizuota
edukaciné idvyka , Krik§¢ioniskojo socialinio mokymo principy dermé®. Sios grupés metodinio
biirelio pirmininkas, kartu su kolege sukiir¢ kvalifikacijos tobulinimo programa ,,Virtualios
mokymosi aplinkos taikymas dorinio ugdymo (tikybos) pamokose (,,Google*,“Edmodo,
»Kahoot*), kurig jgyvendino ne tik rajono mokyklose, bet ir kity rajony mokyklose. Lietuviy kalbos
ir literatiiros metodinis birelis dalyvavo atviroje - integruotoje pamokoje ,,Hamletas - Renesanso
asmenybé* bei organizavo konferencijas: ,,Lietuva ir lietuvis lietuviy tautosakoje ir literatiiroje®,
»Sekam Norberto Véliaus keliais® (pastaroji buvo apraSyta rajono spaudoje). Testinis jau tapes
gamtos moksly metodinio biirelio organizuojamas konkursas ,,Stebék, pazink, suprask ir taikyk®.
Ikimokyklinio, priesmokyklinio ir pradinio ugdymo metodinis burelis organizavo konferencija
»Inovatyviy ugdymosi metody ir IKT taikymas ikimokykliniame amZiuje®.

Apie veiklos kokybe suzinoma anketiniy apklausy btdu, informacija renkama neformaliuoju
biidu (bendraujant su klientais renginiy metu, Tarnybos darbuotojams dalyvaujant renginiuose,
bendraujant su ugdymo jstaigy vadovais, dalyvaujant metodiniy biireliy uzsiémimuose).

Kadangi ne visi rajono pedagogai aktyviai dalyvauja gerosios patirties sklaidos veikloje, todél
Tarnybos specialistai iesko kuo jvairesniy formy veiklai aktyvinti. Bity labai gerai, jei Si veikla
nors Siek tiek biity skatinama materialiai (3 pav.).



Apskritojo stalo diskusijos
Gerosios patirties renginiai
Konferencijos

Paskaitos

Kursai

Seminarai

3 pav. Keitimosi darbo patirtimi formos

Svietimo pagalbos tarnybos patalpose buvo surengtos 6 kiirybinés darby parodos:

e Lictuvos mokiniy dailés olimpiados darby paroda ,,Lietuvos sékmés istorijos Simtmetis:
praeitis, dabartis, idé¢ja Lictuvai®“. Vadovai: Jolanta Baubkuviené, Ilona Venckiené, Valentina
Kinderiene, Erika Gargasé.

e Atviruky kolekcijos paroda ,Pavasario — vasaros ziedai“. Vadové TreCiojo amziaus
universiteto klausytoja Nijolé Katelyniené.

o Silalés rajono dailés mokytojy ir mokiniy darby paroda ,,A$ myliu gimtaja Silale“. Vadovai:
Erika Gargase, Jolanta Baubkuviené, Ilona Venckiené, Diana RupSiené, Daiva Kacinauskien¢.

¢ Fotonuotrauky paroda ,,Mylékite Lietuva, gyvenkite Cia, grizkite Lietuvon, kas iSvykote
laimés ieskoti kitur...“. Vadovas Albertas Mitkevicius.

e Silalés meno mokyklos dailés skyriaus paroda ,, Auksinis ruduo®. Vadové Laimuté Rupgyté.

e Silalés meno mokyklos dailés skyriaus paroda ,,Mo¢iutés rastuotas Salikas“. Vadové
Laimuté Rupsyte.

Svietimo aktualijos, pedagogy veikla buvo apra$yta rajono spaudoje:

2018 m. sausio mén. Silalés §vietimo pagalbos tarnyba drauge su Silalés rajono savivaldybeés
administracijos Svietimo, kultiiros ir sporto skyriumi organizavo Lietuvos mokiniy meninio
skaitymo konkurso II etapa.

Vasario mén. Silalés $vietimo pagalbos tarnyboje vyko pirmasis susitikimas projekto
,Lyderiy laikas 3* antrojo etapo veikloms aptarti. Naujienos aprasytos internetiniame puslapyje
www.silale. It

Kovo mén. Silalés rajono savivaldybés viesoji biblioteka, bendradarbiaudama kartu su Silalés
$vietimo pagalbos tarnyba, organizavo konferencijg ,,Kalbos kultiiros pédsakai Silalés rajone®;
Kaltinény Aleksandro Stulginskio gimnazija bendradarbiaudama kartu su Silalés $vietimo pagalbos
tarnyba organizavo respubliking konferencijg ,,Lietuviy maza, mes galime iSlikti savo mokslu,
gabumais, darbstumu..., Silalés lopselis — darzelis ,,Ziogelis“, bendradarbiaudamas kartu su
Silalés $vietimo pagalbos tarnyba, organizavo ikimokyklinio ugdymo pedagogy konferencija
,Inovatyviy ugdymo(si) metody ir IKT taikymas ikimokykliniame amziuje” informacija pateikta
lankstinukuose.

Silalés §vietimo pagalbos tarnyba kovo 13 d. organizavo projekto ,,Lyderiy laikas 3“ jzanginj
renginj.

Balandzio ménesio rajono laikrastyje ,,Silalés artojas“ pateikiamas Birutés Knyzelienés,
Silalés Simono Gaudésiaus gimnazijos kiino kultiiros mokytojos ekspertés, straipsnis apie kasmetinj
konkursg ,,Pavasario Sokiy fiesta“.

Geguzés mén. rajono laikrastyje spausdinama informacija apie nuaidéjusig ,,Pavasario
Sokiy fiestg“.

Zitos Siautilienés, Laukuvos Norberto Véliaus gimnazijos lietuviy kalbos mokytojos
metodininkés, apie respubliking konferencija ,,Norbertui Véliui atminti‘‘.

Straipsnyje ,,Grjzome su apdovanojimu® spausdinama Nomedos Kasmauskaités,
Kaltinény Aleksandro Stulginskio gimnazijos istorijos mokytojos, informacija apie vykusj 9-12
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klasiy mokiniy konkursa ,,Ka Zinai apie Lietuvos kariuomeng®. Prizas atiteko Kaltinény gimnazijos
mokinei D. KoSytei, uzémusiai penktg vieta.

Leidinyje pateikiama informacija ,,Projektiniy darby konkursas® 20 projektiniy darby, kuriy
autoriai — jvairaus amziaus rajono mokykly mokiniai su savo mokytojais. Sia informacija pateiké
Zoja Masteikiené, Silalés Simono Gaudésiaus gimnazijos direktoriaus pavaduotoja ugdymui.

Geguzés 29 d. pateikta informacija ,,Prasminga konferencija®. Kvédarnos Kazimiero Jauniaus
gimnazija, bendradarbiaudama su Silalés §vietimo pagalbos tarnyba, organizavo respubliking
bendrojo ugdymo mokykly 9-12 klasiy mokiniy konferencija — viktoring ,,Lietuva ir lietuvis
lietuviy tautosakoje ir literatiiroje®.

Birzelio ménesio rajono leidinyje ,,Silalés artojas straipsnyje ,,Kelias nuo balto lapo iki
zodzio“ spausdinama informacija apie organizuotg kiirybinj raSymo, pieSimo zygj Kazimiero
Jauniaus takais. Taip pat leidinyje pateikiama llonos Venckienés, Silalés meno dailés mokytojos,
informacija apie vykusj VII-ajj tarptautinj vaiky ir jaunimo dailés konkursa — festivalj ,,Ciurlionio
krasto spalvos®.

Facebook Silalés kultiros centro paskyroje pateikta informacija apie bendradarbiavimo su
Tarnyba renginj vaikams ,,Laiminga ir taiki vaikysté®.

Rugpjii¢io mén. skelbiama apie §ventés programa, j kurig jtraukta Silalés $vietimo pagalbos
tarnyba su programa Silalés dailés mokytojy ir mokiniy meno studija - pleneras ,,A§ myliu savo
gimtaja Silale™.

Informaciniame skelbime tarptautiné etnokultiiriné stovykla ,,Etnokultirinés dirbtuvélés —
Mitologija, atgimstanti teatre® pateikta informacija apie tarptautine etnokultiirine stovykla. Silalés
Svietimo pagalbos tarnyba yra stovyklos organizatoriy partneris.

Internetiniame puslapyje www.kvk.lt ,,] suolo mokslus grjzta ir senjorai“ straipsnyje
pateikiama informacija senjorams apie paskaity temas. Minima, kad Silalés $vietimo pagalbos
tarnyba bendradarbiauja su Klaipédos valstybine kolegija.

Spalio ménesio rajono leidinyje ,,Silalés artojas® straipsnyje ,,Aktyviis senjorai vél kimba j
mokslus* pateikta informacija apie Treciojo amziaus universiteto mokslo mety pradzia.

Lapkri¢io ménesj Silalés $vietimo pagalbos tarnyba, bendradarbiaudama su Kvédarnos
Kazimiero Jauniaus gimnazija, organizavo patriotinés — kariSkos dainos festivalj informacija
pateikiama lankstinuke.

Gruodzio meénesj Pajiralio pagrindiné mokykla organizavo Respubliking nuoseklaus
socialinio ir emocinio ugdymo programy jgyvendinimo $vietimo jstaigose teoring — prakting
konferencija ,,Auginkime laimingg karta“. Silalés §vietimo pagalbos tarnyba §io renginio partnere.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés [Svada
pozymiai lygis (jrasyti)
(irasyti)
3.5. Turinys 4 Institucija uzsitikrinusi
Konsultavimas perspektyva
Veikéjai 3 Viskas gerai
Vadyba 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 4 Institucija uZzsitikrinusi
perspektyva
GrjZztamasis rySys 2 Galéty buti geriau

Veiklos dalies jsivertinimo i§vada: Viskas gerai

Argumentai:

Silalés §vietimo pagalbos tarnyboje konsultuoja §vietimo pagalbos specialistai (psichologai,
specialusis pedagogas, logopedas, socialinis pedagogas, direktorius, metodininkas). Konsultuojami
tévai, pedagogai, jstaigy vadovai, administracijos atstovai, mokiniai, §vietimo skyriaus specialistai.
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Konsultantai geba aptikti probleminiy situacijy priezastis, aktyviai dalyvauja jas sprendZiant,
konsultacijos vyksta klienty pageidaujamu laiku arba abiem puséms susitarus. Pagal vedama
apskaita matosi, kad konsultacijy skaicius auga ir yra konsultuojamos jvairios klienty grupés.
Istaigoje néra tiriamas konsultacijy efektyvumas. Apie efektyvuma sprendziama pagal iSspresty
probleminiy klausimy kiekj ir patenkinty klienty skaiciy.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(irasyti)
3.6.  Projektiné | Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi
veikla ir perspektyva
partnerystés Vadyba 4 Institucija uZzsitikrinusi
tinklai perspektyva
Statistika 4 Institucija uzsitikrinusi
perspektyva
Grjztamasis rysys 4 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uZzsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Svietimo pagalbos tarnyba jsijungé ] §iuos projektus:

1. ,,Saugios aplinkos mokykloje kiirimas* Olweus paty¢iy prevencijos programa. ,,Saugios
aplinkos mokykloje kiirimas®“ Olweus patyCiy prevencijos programa. Rajone S$ig programa
jgyvendina Kaltinény Aleksandro Stulginskio gimnazija ir Obelyno pagrindiné mokykla. Tarnybos
direktoré Biruté Jankauskiené yra Olweus patyCiy prevencijos instruktore.

2. Pradétas vykdyti dviejy mety trukmés projektas ,Lyderiy laikas 3“. Projekto metu
organizuoti 2 mokykly iniciatyvy renginiai, jzanginis renginys savivaldybés kiirybinei komandai.
Sistemingai organizuojami Silalés rajono savivaldybés kiirybinés komandos mokomieji
konsultaciniai renginiai.

3. ,,Erasmus+ ir ,Epale platformos teikiamos galimybés TAU (Trefiojo amZiaus
universitetams).

4. ,,Suaugusiyjy Svietimo sistemos plétra suteikiant besimokantiems asmenims bendrasias ir
pagrindines kompetencijas“ ,,Suaugusiyjy $vietimo projekty rengimo ir jgyvendinimo mokymai‘.

5. Projektas ,,Saugios aplinkos mokykloje kiirimas II*.

6. Projektas ,,Pedagogy ir Svietimo pagalbos specialisty kvalifikacijos tobulinimas®.

4. Veiklos srities ,,Vadyba ir administravimas® ir jos daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Kokybés ISvada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.1. Vadovavimas, personalo vadyba ir 4 Institucija uzsitikrinusi
jvaizdzio kiirimas perspektyva

Argumentai:

Per ataskaitinj laikotarpi Tarnybai vadovavo direktoré Biruté Jankauskiené, turinti aukstaji
pedagogin] i$silavinimg, edukologijos magistro laipsnj bei 23 metus vadybinés patirties. Tarnybos
direktore tobulino savo kvalifikacija dazniau kaip karta per pusmeti.

Silalés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2018 m. kovo 13 d. jsakymu Nr.
DJV-336 ,,Dél projekto ,,Lyderiy laikas 3* Silalés rajono kiirybinés komandos sudarymo* tarnybos
direktoré paskiriama komandos vadove. Tarnybos direktoré organizuoja ,,Lyderiy laikas 3“veiklas,
telkia kiirybing komanda projekto veikly kokybiskam jgyvendinimui.
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Direktoré aktyviai dalyvauja jvairiy komisijy darbe: Silalés rajono savivaldybés Vaiko
gerovés komisijos naré, darbo grupés organizuoti Silalés miesto §vente (vyko 2018 m. rugpjicio 3-5
dienomis) nare, Silalés rajono neformaliojo vaiky §vietimo programy vertinimo komisijos naré.

Strateginiai sprendimai daZniausiai priimami dalyvaujant visiems institucijos darbuotojams.
Organizacijoje derinamas individualus ir komandinis darbas. Efektyvesné veiklos forma ir
pirmenybé yra teikiama komandiniam darbui.

Tarnyboje sistemingai planuojamas darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas. Tarnybos
darbuotojai kasmet rengia kvalifikacijos tobulinimo prioritetus kitiems metams. Darbuotojai
skatinami prisiimti atsakomybe uz savo profesinj tobuléjima ir patirties sklaida savivaldybéje.

Kompetencijos aplankus rengia organizacijos vadovai, ir specialistai (metodininké, PPT
specialistai).

Tarnybos jvaizdis kuriamas tobulinant informavimo sistema:

v internetinis puslapis (www.silsviet.It). Nuolat atnaujinamas jame talpinami veikla
reglamentuojantys dokumentai, aktuali informacija mokytojui, pristatoma metodiné veikla rajone,
aktuali informacija mokytojams, tévams (globéjams) specialiyjy poreikiy vaiky ugdymo klausimais.
Istaiga aktyviai dalyvauja Facebook socialiniame tinkle;

v Straipsniais spaudoje yra pristatoma visuomenei Tarnybos veikla (per ataskaitinj laikotarpj
organizacija reprezentavo 20 straipsniy spaudoje;

v' Organizuojami projekty pristatymo ir apibendrinimo, parody, konkursy rezultaty
apibendrinimo renginiai, kuriuose dalyvauti kvieciami spaudos atstovai;

v Rengiami lankstinukai, skirtukai, bukletai, skirti renginiy, projekty reklamai, jy rezultaty
pristatymai visuomenei;

v" Nuolat riipinamasi Tarnybos funkciniu — estetiniu vaizdu;

v" Organizuojamos tradicinés $ventés: mokytojo dienos, Kalédiné vakaroné Tau
klausytojams, rugpjii¢io mén. rajono pedagogy konferencija, skirta naujy mokslo mety pradziai.

Tarnybos veikla grindziama etikos principais ir vertybémis.

Veiklos dalis Kokybés [Svada
lygis (jrasyti)
(iraSyti)
4.2. Planavimas ir administravimas 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva

Argumentai:

Tarnyba rengia Siuos veiklos planus:

1. Silalés $vietimo pagalbos tarnybos strateginj plana;

2. Metines veiklos programas;

3. Ménesiy veiklos planus;

4. Specialistai rengia individualius kvalifikacijos tobulinimo planus.

Tarnybos nuostatuose tikslai, uzdaviniai ir funkcijos suformuluoti remiantis strateginiais
Svietimo sistemos dokumentais, steigéjo formuluojamais tikslais ir uzdaviniais.

Parengti Tarnybos direktoriaus ir darbuotojy pareigybiy aprasai, darbo tvarkos taisyklés.
Darbuotojai su Siais dokumentais yra susipazing ir jais vadovaujasi.

Organizacijoje rengiamos Sios veiklos ataskaitos:

1. Metin¢ jstaigos veiklos ataskaita, kuri pridedama prie metinés veiklos programos (tvirtina
Jstaigos direktorius);

2. Metiné jstaigos vadovo ataskaita (teikiama merui ir savivaldybés tarybai);

3. Tarnybos veiklos jsivertinimo ataskaita;

4. Pedagoginés psichologinés tarnybos ataskaita (teikiama NSA).

Ataskaitos rengiamos jvairiais tikslais:

1. Savianalizei, problemy identifikavimui ir veiklos tobulinimui;

2. VieSam veiklos pristatymui;
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3. Atsiskaityti steigéjui ir klientams;

4. Tarnybos reklamai.

Tarnyba savo veikloje akcentuoja esming laikmecio temg — teikiamy paslaugy prieinamuma
jvairioms klienty grupéms, paslaugy plétra ir veiklos kokybés gerinima.

Veiklos dalis Kokybés ISvada
lygis (jrasyti)
(jrasyti)
4.3. Mokytojy ir Svietimo pagalbg 4 Institucija uzsitikrinusi
teikian€iy  specialisty  kvalifikacijos perspektyva
tobulinimo renginiy programy vadyba

Argumentai:

Mokytojy kvalifikacijos tobulinimo renginiy programy vertinimg reglamentuoja Silalés
Svietimo pagalbos tarnybos kvalifikacijos tobulinimo programy rengimo ir vertinimo tvarka ir
Silalés $vietimo pagalbos tarnybos kvalifikacijos tobulinimo renginiy organizavimo tvarka.
Programy rengimg inicijuoja Tarnybos specialistai, savivaldybés administracijos Svietimo padalinio
specialistai, ugdymo jstaigy vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma organizuojanc¢iy skyriy
vedé¢jai, mokytojai, metodiniy biireliy vadovai.

Per ataskaitinj laikotarpj Tarnyba disponavo 60 kvalifikacijos tobulinimo programy: 1
programa prilyginta akredituotoms ir 59 Kkitoms programoms (seminary, Kkursy, paskaity,
konferencijy, apskrito stalo diskusijy). Tarnybos jgyvendintas kvalifikacijos tobulinimo programas
parengé: Tarnybos darbuotojai — 9 programas, mokytojai — 4 programas, mokykly vadovai — 21
programg, mokslininkai, auksStesniy Svietimo institucijy specialistai — 26 programas, ministerijy,
apskri¢iy virSininky, savivaldybiy administracijy ir kity valstybés institucijy darbuotojai — 7
programas ir kiti — 133 programas (lektoriai, vykdantys individualiag veiklag, UAB ,,Poky¢iy
valdymas®, ,,Lyderystés ir psichologijos centro, NMVA darbuotojai, specialistai, leidykly atstovai,
karjeros konsultantai ir kt.).

Kvalifikacijos tobulinimo programas vertina Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtinta
komisija, kurios sudétyje yra: Tarnybos darbuotojai, Silalés rajono savivaldybés administracijos
Svietimo, kulttiros ir sporto skyriaus specialistas, mokyklos direktoriaus pavaduotojas ugdymui,
metodinio biirelio pirmininkas.

Tirdamas realizuojamy kvalifikacijos tobulinimo programy efektyvuma Tarnybos
metodininkas atlieka renginiy dalyviy specialias apklausas apie konkre¢ios programos naudinguma,
analizuoja pateiktos programos turinj, daznai pats dalyvauja kvalifikacijos tobulinimo renginiuose.
Tyrimy, stebéjimy duomenys, 15aiskéje klienty poreikiai yra naudojami programy tobulinimui.

Tarnyba savo siiilomas paslaugas, kvalifikacijos tobulinimo programas reklamuoja gana
jvairiai: savivaldybés ir Tarnybos internetiniuose puslapiuose, elektroniniu pastu, skelbimais miesto
skelbimy lentose, pristatant renginiy planus metodiniy bireliy pasitarimuose, lankstinukais.

5. Esamos padéties jsivertinimas (kaip Institucija atliecka savo misija, siekia tiksly ir vykdo
funkcijas):

Tarnyba - Silalés rajono savivaldybés pagalbos mokiniui, mokytojui, mokyklai ir
bendruomenei, biudZetiné jstaiga, turinti: neformalaus suaugusiyjy $vietimo, kvalifikacijos kélimo
skyriy ir pedagogine psichologing tarnyba. Pagrindiné veiklos riiSis yra kvalifikacijos tobulinimas
(kodas 80.42.30), salutiné veiklos rtiSis — Svietimo tarnyby veiklos reguliavimas (kodas 75.12.20.).
Istaiga jregistruota 2001 m. spalio 30 d.

Tarnybos veikla atliepia Valstybés $vietimo strategijos 2013 — 2022 m., Silalés rajono
savivaldybés strateginio plétros plano iki 2020 mety nuostatas.

2018 m. rajono taryba Tarnyboje patvirtino 11,5 etaty. Visi darbuotojai dirba pagal darbo
sutartis.
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Tarnybos veiklg reglamentuoja nuostatai, vidaus darbo tvarkos taisyklés, darbuotojy
pareigybiy aprasai, apskaitos politika.

Tarnyba teikia paslaugas 14 rajono ugdymo jstaigy, organizuoja rajono pedagogams ir kitiems
visuomenés nariams seminarus, kursus, paskaitas, inicijuoja projektine veikla, rengia parodas,
koordinuoja metodinj darba, konsultuoja informacijos paieskos, projekty rengimo, profesinés
karjeros planavimo ir kt. klausimais. Informacija apie teikiamas paslaugas skleidziama
lankstinukais, skelbimais spaudoje bei skelbimy lentose, jvairiuose susitikimuose su klientais,
Tarnybos internetinéje svetainéje www.silsviet.lt.

Pedagoginé psichologiné tarnyba jvertina asmens galias ir sunkumus, raidos ypatumus bei
sutrikimus, skiria specialyjj ugdyma, konsultuoja specialiyjy poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir
ugdymosi sunkumy turin€ius asmenis, jy tévus, mokytojus, teikia metoding pagalbg mokytojams,
specialistams ir tévams. Atlikti 72 specialiyjy ugdymosi poreikiy vertinimai. Pedagoginiame
psichologiniame konsultavime dalyvavo 248 asmenims (vaikams, tévams (globéjams, riipintojams),
Svietimo pagalbos specialistams, pedagogams) (Zr. 8 lentel¢).

Klientai Klienty skaicius Konsultacijy skaicius
Tévai (globéjai, ripintojai) 25 56
Svietimo pagalbos specialistai 6 6
Pedagogai 2 2
Vaikai/mokiniai 26 184
Kiti (iSvardinti)
IS viso: 59 248

8 lentelé. Psichologinés pagalbos teikimas

Siekiant sékmingesnio Tarnybai deleguoty funkcijy vykdymo, teikiamy paslaugy kokybeés
uztikrinimo, plétojami partnerystés tinklai: Ugdymo plétotés centras, Specialiosios pedagogikos ir
psichologijos centras; Silalés rajono savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos tarnyba,
UAB Silalés psichikos sveikatos ir psichologinio konsultavimo centras, Silalés rajono Pajiirio vaiky
globos namai, Tauragés profesinio rengimo centras, 12 rajono ugdymo jstaigy; Silalés rajono
savivaldybés vieSoji biblioteka, Silalés rajono savivaldybés kultiiros centras, Silalés Vlado
StatkeviGiaus muziejus, V3] Silalés rajono socialiniy paslaugy centras, Tauragés visuomenés
sveikatos centro Silalés filialas, Silalés rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras, kt.

Sudarytos galimybés isijungti ; neformalaus suaugusiyjy Svietimo programas. Nuo 2012 m.
lapkri¢io 8 d. Tarnyboje jkurtas TreCiojo amziaus universitetas, kurj 2018 metais lankeé 269
klausytojas.

Finansiniai ir materialiniai iStekliai buvo panaudoti efektyviai, racionaliai tam, kad bty
uztikrinta gera Svietimo pagalbos veikla. Finansavimas yra gaunamas ne tik i§ valstybés,
savivaldybés biudZeto, bet jstaiga ir pati uzsidirba specialiyjy 1éSy, kad galéty prisidéti prie jstaigos
islaikymo, materialinio stiprinimo. Specialioji Silalés §vietimo pagalbos tarnybos programa skirta
1ésy, gaunamy uz tarnybos mokamas paslaugas efektyviam planavimui, surinkimui bei
panaudojimui. Svietimo pagalbos tarnybos teikiamy paslaugy jkainiai patvirtinti Silalés rajono
Tarybos 2014 m. rugséjo 25 d. sprendimu Nr. T1-199 ,,Dél Silalés $vietimo pagalbos tarnybos
teikiamy paslaugy kainy saraso®.

2018 m. buvo gauta i$ ES finansinés paramos 10658,00 Eurai.

5.1. Stipriosios Institucijos veiklos pusés:
1. Suformuota aktyvi, nuolat besidominti ir savo veiklg vertinanti bei tobulinanti darbuotojy
komanda.
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2. Uztikrinama specialioji pedagoginé ir psichologiné pagalba asmenims iki 21 mety.
Teikiama informaciné, ekspertiné ir konsultaciné pagalba mokiniy tévams (glob¢jams,
ripintojams), mokytojams.

3. Sudarytos galimybés rajono gyventojams jsijungti ] neformalaus suaugusiyjy Svietimo
programas. TAU klausytojai turi galimybe lankyti universitetg ar¢iau namy (jsteigtos TAU grupés
ne tik Silalés mieste, bet ir Silalés rajono miesteliuose).

4. Kiekvienais metais atlickamas anketavimas ugdymo jstaigose, kuriame nurodomas
kvalifikacijos tobulinimo poreikis ir pateikiami atsiliepimai apie pra¢jusiy mety kvalifikacijos
tobulinimo programy kokybe: lektoriy veikla, renginio organizavimo vertinimg (techniniy
priemoniy panaudojimas, tinkamas aplinkos paruoSimas, kokybiskas auditorinis darbas).

5.2. Silpnosios Institucijos veiklos pusés:

1. Nepakanka visuomenés Svietimo veiklos padedancios specialiyjy poreikiy turintiems
vaikams veiksmingai integruotis visuomeneéje.

2. Nenuoseklus kvalifikacijos tobulinimo siejimas su galutiniu rezultatu (grjztamojo rysio
procediiros).

6. Institucijos veiklos tobulinimo galimybés:

1. Tiriamoji veikla, siekiant gauti grjZztamaja informacijg apie klienty jgyty ziniy, gebé&jimy,
rekomendacijy pritaikyma praktingje veikloje.

2. Visuomenés informavimas apie Tarnybos veikla, sistemos tobulinimas.

3. Metodiniy bireliy veikla, uztikrinanti kompetencijas, reikalingy besikeicianc¢iai pedagogy
veiklai vykdyti, siekiant veiklos nuoseklumo, testinumo, formy jvairovés.

Tarnybos direktore Birute Jankauskiené




