Institucijy, vykdanciy mokytojy
ir Svietimo pagalbg teikianciy
specialisty kvalifikacijos
tobulinima, veiklos vertinimo ir
akreditacijos taisykliy

3 priedas

SILALES SVIETIMO PAGALBOS TARNYBOS
2020 M. VEIKLOS ISIVERTINIMO ISVADOS

1. Institucijos pavadinimas Silalés $vietimo pagalbos tarnyba (toliau tekste — Tarnyba)
2. Isivertinimo data 2021-01-29
3. Veiklos srities ,,Mokymosi aplinkos* daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(irasyti)
3.3.  Seminarai, | Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi
kursai, paskaitos perspektyva
ir Kiti renginiai Veikéjai 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Vadyba 4 Institucija uZzsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rySys 4 Institucija uZzsitikrinusi
perspektyva

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uZsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Per 2020 m. Tarnyba organizavo 82 kvalifikacijos tobulinimo renginius Silalés ir kity
aplinkiniy rajony savivaldybiy mokytojams, ugdymo jstaigy vadovams bei kitoms klausytojy
grupéms (tre¢iojo amziaus universiteto klausytojams, finansininkams, kultiros darbuotojams,
bendruomeniy nariams, visuomenei ir kt.). Kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinys ir forma
jvairi (Zr. 1 lentel¢).

Renginio forma Skaicius Valandy skaicius Dalyviy skaicius
Seminarai 12 122 402
Kursai 13 432 269
Paskaitos 56 112 1543
Kiti renginiai:

Konferencijos 1 12 39
Apskritojo stalo diskusijos
Is viso: 82 678 2253

1 lentelé. Renginiy formy pasiskirstymas pagal renginio forma, dalyviy skaiéiy bei trukme

Renginiy trukmé — 678 akademinés valandos. Kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo
2253 klausytojai. 402 renginio dalyviams i8duoti kvalifikacijos tobulinimo pazyméjimai.
Dalyviams, kurie iSklaus¢ dalj programos arba dalyvavo trumpesnés trukmeés nei 6 akad. valandos
uzsiémimuose, buvo iSduotos pazymos — jas gavo 105 pedagogai. Pazymos, dél kvalifikacijos
tobulinimo programos rengimo ir jgyvendinimo iSduotos 3 lektoriams. Vidutiniska renginio trukmé
— 6 akad. val.
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Metai Renginiy Tarnyboje Renginiy trukmé Klausytoju skaicius
skaicius valandomis

2016 151 725 3943
2017 134 657 3641
2018 136 700 3034
2019 176 770 4083
2020 82 678 2253
I§ viso 679 3530 16954
Vidurkis 136 706 3391

2 lentelé. Renginiy pokytis 2016-2020 m.

Tarnyba jgyvendino $iy sri¢iy renginius (seminarus, kursus, paskaitas, praktinius mokymus,
apskrito stalo diskusijas):

o sritis ,,Pedagoginé sistema“ (10 renginiy),

o sritis ,,Mokykla“ (7 renginiai),

o sritis ,,Svietimo sistema® (7 renginiai ),

o kitokio pobuidZio renginiai jvairioms klausytojy grupéms (58 renginiai).

Suskirs¢ius pagal tematika srities ,,Pedagoginé sistema* renginius, matyti, kad daugiausia Sios
srities mokymy yra skirti ,,Mokytojo vaidmuo® (4 renginiai), ,,Ugdymo turinys“ - 3 renginiai.
Srities ,,Mokykla“ renginiy organizuota 7, jy pasiskirstymas pagal tematikas: ,,Mikroklimatas® ir
»Socialiné aplinka® po 3 reginius, ,,Organizacijos kultara“ - 1 renginys. Igyvendinti 7 renginiai
»Svietimo sistema* srityje. Daugiausiai $ios srities mokymy yra skirti ,,Svietimo politika® (4
renginiai).

Tarnyba organizavo kvalifikacijos tobulinimo renginius ne tik pedagogams, bet ir kitoms
klausytojy grupéms: jvairiy sriciy specialistams, dirbantiems vieSajame sektoriuje, seniinams, jy
pavaduotojams, buhalteriams, darbuotojams, atsakingiems uz vieSyjy pirkimy vykdyma
organizacijoje, kultiros darbuotojams (bibliotekininkams, kultliros centro ir jo filialy darbuotojams,
muziejininkams), Tre€iojo amziaus universiteto klausytojams, sveikos gyvensenos puoselétojams,
rajono visuomeneés nariams. Jvairios dalyviy kompetencijos buvo tobulinamos 58 kitokio pobtuidzio
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose: seminaruose ,,Viesieji pirkimai: dazniausiai pasitaikancios
klaidos®, ,,Turizmo reginiy organizavimo tvarka ir dokumentai®, ,,Kaip iSlaisvinti savo ir vaiky
talentus?; paskaitose apie sveika gyvensena, liaudies medicing, streso jveikos biudus, ,,Sékmingo
gyvenimo formulé®, mokymuose ,,Suaugusiyjy psichoemocinés sveikatos stiprinimas kasdieniame
gyvenime: galimybes ir budai® ir kt.

Tarnyba jgyvendino jvairiy formy renginius: seminarus (12), paskaitas (56), konferencijas
(1), kursus (13). Renginiy formos, trukmé akademinémis valandomis ir dalyviy skai¢ius nurodomas
zr. 3 lentelé:

Renginio forma Skaic¢ius | Valandy skai¢ius | Dalyviy skaicius
Seminarai 12 122 402
Kursai 13 432 269
Paskaitos 56 112 1543
Kiti renginiai:

Konferencijos 1 12 39
Apskritojo stalo diskusijos
5 viso: 82 678 2253

3 lentelé. Renginiy formy pasiskirstymas pagal skirtingus programy pavadinimus

Tarnybos patalpose organizuoti 7 kvalifikacijos tobulinimo renginiai, Kiti 75 renginiai buvo
organizuoti klienty darbo vietose, zr. 1 pav.
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OKlienty darbo vietose

M Svietimo pagalbos
tarnyboje

91%

1 pav. Renginiy pasiskirstymas pagal organizavimo vieta

Renginiuose dalyvavo 2253 klausytojai, kuriuos galima suskirstyti pagal tikslines grupes.
Seminaruose dalyvavo 402 klausytojai, zr. 5 lentelé; kursuose 262, zr. 6 lentelé; paskaitose 1543,
zr. 7 lentelé. Kituose renginiuose — konferencijose, apskritojo stalo diskusijose, gerosios patirties
renginiuose dalyvavo 39 klausytojai.

Seminary tikslinés grupés pavadinimas Seminary sk¢. | Valandy ské. | Dalyviy skc.
Ikimokyklinio ugdymo pedagogai 1 10 56
Pradinio ugdymo mokytojai - - -
Pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojai 7 54 160

Specialiojo ugdymo pedagogai = - -
Mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma - - -
organizuojanciy skyriy vedéjai

Mokykly bendruomenés, komandos - - -

Kitos klausytojy grupés: buhalteriai, socialiniai 4 58 186
darbuotojai, darbuotojai vykdantys viesuosius pirkimus
IS viso 12 122 402
5 lentelé. Seminary dalyviy tikslinés grupés
Kursy tikslinés grupés pavadinimas Kursy skc. Valandy skc. | Dalyviy sk.
Pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojai 4 136 83
Mokykly bendruomenés, komandos 3 96 88
Kitos klausytojy grupés: buhalteriai, socialiniai 6 200 98
darbuotojai, logopedai, socialiniai  pedagogai,
specialieji pedagogai, darbuotojai vykdantys viesuosius
pirkimus
IS viso 13 432 269
6 lentelé. Kursy dalyviy tikslinés grupés
Paskaity tikslinés grupés pavadinimas Paskaity sk¢. | Valandy ské. | Dalyviy ské.

Mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma - - -
organizuojanciy skyriy vedéjai
Pagrindiniy ir viduriniy mokykly dalyky mokytojai - - -
Kitos klausytojy grupés: seniunijy darbuotojai, 56 112 1543
kultiros darbuotojai, Treciojo amzZiaus universiteto
klausytojai, tévai/ globéjai, socialiniai pedagogai.

IS viso 56 112 1543

7 lentelé. Paskaity dalyviy tikslinés grupés
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Per ataskaitinj laikotarpj Tarnyboje seminarus, kursus, paskaitas, kity kvalifikacijos
tobulinimo formy renginius vedé 99 lektoriai, zr. 8 lentelé, kuriy didziausig dalj (76 asmenys)
sudaré kity institucijy (UAB ,,Saviugdos mokyklos“, UAB ,,Poky¢iy valdymas®, UAB ,,Autentiskas
kontaktas®, Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros ir kultiiros darbuotojai, sveiko gyvenimo
budo puoselétojai, meno atstovai). Mokytojai praktikai (2 asmenys).

Kitos lektoriy grupés pasiskirsto: 16 aukstyjy mokykly ir mokslo institucijy mokslininky,
déstytojy, 2 mokykly vadovai, jy pavaduotojai ugdymui, ugdyma organizuojanciy skyriy vedéjai, 2
Silalés $vietimo pagalbos tarnybos darbuotojai, 1 ministerijy, savivaldybiy administracijy ir kt.
valstybés institucijy darbuotojai.

Seminary, kursy, paskaity ir kity Seminary sk¢. | Kursy ské. | Paskaity Kity renginiy
renginiy lektoriai ské. ské.

Institucijos darbuotojai 1 - 1 -

Mokytojai praktikai - 2 - -

Aukstyjy mokykly ir mokslo institucijy 1 - 15 -

mokslininkai, déstytojali

Ministerijy, savivaldybiy administra- 1 - - -

ciju ir kt. valstybés institucijy

darbuotojai

Mokykly vadovai, jy pavaduotojai - 1 - 1

ugdymui, ugdyma organizuojanciy

skyriy vedé¢jai

Kita: 10 21 44 1
15 viso 13 24 60 2

8 lentelé. Lektoriy grupés

Parenkant lektoriy renginiui svarbiausig reikSme¢ turéjo aktuali renginio tematika, klienty
pageidavimai, ankstesniy renginiy dalyviy nuomoné, labai svarbu i$skirti ministerijy, savivaldybiy
administracijy ir kt. valstybés institucijy darbuotojy bei kity rajony institucijy rekomendacijos,
institucijos vadovo nuomong, finansinés galimybés. Atlikus 2020 mety griZtamojo rySio analize
pastebéta, kad dalyviams labai svarbu lektoriaus darbas su auditorija (96%) zr. 2 pav.

3%1%

N

m Puikiai = Labaigerai = Gerai

2 pav. Lektoriy darbas su auditorija vertinimas

Renginiy vertinimas atliekamas tiek formaliu, tiek neformaliu biidu. Atkreipiamas démesys i
vadovy, pavieniy mokytojy zodinius atsiliepimus. Visada teiraujamasi lektoriy nuomonés apie
renginj, domimasi pasitilymais, atkreipiamas démesys ] pastabas. Tai suteikia organizatoriams
praktinés naudos renginiy pasiruo$imui, veikly organizavimui. Daugiausia klausytojai nuomone
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i$sako raStu anketose, nurodydami, kaip renginio turinys atitiko jy liikescius, kiek perteiktos zinios
suteiké praktinés naudos, kaip lektorius iSmano savo déstomag dalyka, kiek naudoja jvairiy darbo
formy ir metody. Klausytojai pazymi pastabas, pasiilymus lektoriams ir organizatoriams, nurodo
kvalifikacijos tobulinimo poreikj.

Klausytojy nuomoné labai svari ir | tai nuolat reaguojama: stengiamasi tobulinti
organizuojamas veiklas, tikslingai, pagal poreikj ir pasitariant su pedagogais, mokykly vadovais,
kviesti lektorius j organizuojamus renginius, gerinti renginiy organizavimo ir vykdymo kokybe. Tai
leidzia planuoti naujus jvairiy temy, sric¢iy bei formy renginius Atlikus 2020 mety grjztamojo rysio
analize¢ pastebéta, kad dalyviai renginius vertina puikiai (82%) zr. 3 pav.

1%

N

= Puikiai = Labai gerai Gerai Patenkinamai

3 pav. 2020 m. renginiy vertinimas

Veiklos dalis Veiklos Kokybés I$vada
pozymiai lygis (jrasyti)
(iraSyti)
3.4. Gerosios | Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi
patirties sklaida ir perspektyva
edukacinés Veikéjai 4 Institucija uZzsitikrinusi
patirties bankas perspektyva
Vadyba 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Statistika 3 Viskas gerai
Grjztamasis rysys 3 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uZsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Keitimasis geraja patirtimi yra reglamentuotas dokumentais:

1. Silalés rajono mokytojy metodinés veiklos nuostatai;

2. Bendrigji reikalavimai mokytojy metodiniams darbams;

3. Metodiniy darby parody nuostatai;

4. Rajono metodinés tarybos veiklos nuostatai;

5. Metodiniy biireliy veiklos nuostatai.

2020 m. gerosios darbo patirties sklaida vykdyta jvairiomis formomis: skaityti pranesimai
metodiniy bireliy uZsiémimuose, skelbta informacija ir metodinés naujienos spaudoje, organizuotos
parodos ir konferencijos.

Per ataskaitinj laikotarpj buvo kaupiamas ir sisteminamas edukacinés patirties bankas, kuris
prieinamas jvairioms klienty grupéms.

Gerosios patirties kryptys: specialiojo ugdymo naujovés, specialiosios pagalbos mokiniams,
mokyklai teikimo ypatumai, vertinimas pamokoje, bendravimas ir bendradarbiavimas, dalyko
mokymo metodika, ikimokyklinis ir pradinis ugdymas, etnokulttrinis ugdymas, krasto pazinimas.

Metodinéje veikloje aktyvus buvo tikybos mokytojy metodinis burelis, kuris glaudziai
bendradarbiauja su Telsiy vyskupija, | pasitarimus yra pakvie¢iami Teliy ir Silalés rajono kunigai.
Savo aktyvumu taip pat pasizymeéjo Ikimokyklinio, prieSmokyklinio ir pradinio ugdymo metodinio
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burelis, kuris dalinosi gergja patirtimi nuotoliniu biidu ,,A$ pazjstu skaiCius, formas ir spalvas®,
,,L1no grozis ir skonis®.

Apie veiklos kokybe suzinoma anketiniy apklausy budu, informacija renkama neformaliuoju
budu (bendraujant su klientais renginiy metu, Tarnybos darbuotojams dalyvaujant renginiuose,
bendraujant su ugdymo jstaigy vadovais, dalyvaujant metodiniy bureliy uzsiémimuose,
pasitarimuose).

Poreikis dalintis geraja patirtimi iSsiaiSkinamas neformaliuoju biidu: metodiniuose biireliuose
pokalbiy metu, reflektuojant. NorinCiyjy pasidalinti savo geraja darbo patirtimi poreikis visada
patenkinamas. Geraja patirtj skleidzia jvairiy sri¢iy mokytojai praktikai.

Kadangi ne visi rajono pedagogai aktyviai dalyvauja gerosios patirties sklaidos veikloje, todél
Tarnybos specialistai iesko kuo jvairesniy formy veiklai aktyvinti (zr. 4 pav.). Biity labai gerai, jei
§i veikla nors Siek tiek biity skatinama materialiai.

60 56
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1
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Seminarai Kursai Paskaitos Konferencijos

4 pav. Keitimosi darbo patirtimi formos

Svietimo pagalbos tarnybos patalpose buvo surengta kiirybin¢ darby paroda (surengé Silalés
meno mokyklos dailés skyrius) ,,Linksmieji vabaléliai“. Vadové Laimuté Rupsyteé.

Svietimo aktualijos, pedagogy veikla buvo apra$yta rajono spaudoje (9 lentelé).

Eil. | Data, 8altinis | Pavadinimas Aktuali informacija

Nr.

1. | 2020-01-27 Lietuvos mokiniy Silalés $vietimo pagalbos tarnyba drauge su
meninio skaitymo Silalés r. sav. administracijos Svietimo,

konkursas 11 etapas kultaros ir sporto skyriumi organizavo Lietuvos
mokiniy meninio skaitymo konkurso II etapg.
2. | 2020-02-04 | Jkurta Tre¢iojo amziaus | Silalés §vietimo pagalbos organizavo ir jkiré 9-

LSilalés universiteto Zadeikiy | aja tre¢iojo amziaus universiteto grupe
artojas‘ grupé Zadeikiuose.

3. | 2020-03-11 Laisvés maltinéliai Silalés Svietimo pagalbos tarnyba
Facebook Lietuvos bendradarbiaudama su Silalés r. sav. kultiiros
paskyra Nepriklausomybés centru prisijungé prie iniciatyvos ,,Laisvés

atkiirimo dienai maliinéliai Lietuvos Nepriklausomybes
atkiirimai dienai paminéti®.

4. | 2020-08-11 Tautines tradicijos Silalés r. sav. kultiros centras organizavo
LSilalés gyvos tradicing  vaiky ir  jaunimo  stovykla
artojas“ ,Etnokultiros kiirybinés dirbtuvés®, kurios

partneris — Silalés §vietimo pagalbos tarnyba.

5. | 2020-10-30 Linksmieji vabaléliai | Silalés $vietimo pagalbos tarnybos patalpose
LSilalés vyko  parodos ,Linksmieji  vabaléliai*
artojas“ atidarymas.

6. | 2020-11-06 Kelionés — pazinimo | Straipsnyje spausdinama informacija apie
LWSilalés dziaugsmas vykusig Tre€iojo amziaus universiteto keliong |
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artojas TelSius. ISvyka organizuota kartu su Medardo
Coboto tre¢iojo amziaus universitetu, jos metu
susitikta su Tel$iy treiojo amziaus universiteto
klausytojais.

9 lentelé ,,Ziniasklaida“

Veiklos dalis Veiklos Kokybés Isvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(irasyti)
3.6. Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi
Konsultavimas perspektyva
Veikéjai 3 Viskas gerai
Vadyba 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Statistika 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Grjztamasis rysys 4 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo i$vada: Institucija uzsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Silalés $vietimo pagalbos tarnyboje konsultuoja §vietimo pagalbos specialistai (psichologai,
specialusis pedagogas, logopedas, socialinis pedagogas, direktorius, direktoriaus pavaduotojas,
metodininkas) 10 lentelé.

PPT specialisto PPT Mokykloje
 ovbé
gg{;;é; i}rlli;cnSaS' Mokiniy Konsultacijy/praty | Mokiniy Konsultacijy/pra
' skaiCius by skaiCius | skai¢ius tyby skaiCius

(jrasykite (jrasykite (jrasykite (jrasykite
lentel¢je): lenteléje): lentel¢je): lenteléje):

Psichologas 44 187 4 5

Socialinis pedagogas 18 40 - -

Specialusis pedagogas 18 230 10 10

Logopedas 30 264 14 14

Tiflopedagogas 1 1

10 lentelé. Psichologinés, pedagoginés (specialiojo pedagogo, logopedo, tiflopedagogo, surdopedagogo) pagalbos
teikimas mokiniui (vaikui)

Tarnyboje konsultuojami tévai, pedagogai, jstaigy vadovai, administracijos atstovai, mokiniai,
Svietimo skyriaus specialistai (11 lentel¢). staigos darbuotojai iSsiaiSkina probleminiy situacijy
priezastis, aktyviai dalyvauja jas sprendziant.

Konsultacijy gavejai: Konsultacijy skaicius:
Mokiniai 750

Mokytojai 17

Mokyklos administracijos atstovai 4

Svietimo pagalbos specialistai 58

Tévai/jstatyminiai vaiko atstovai 115

11 lentelé. Konsultacijy skaicius



2020 m. konsultacijos vyko ne tik klienty pageidaujamu laiku, bet ir pageidaujamomis
priemonémis. Paskelbus karanting, darbuotojai sustiprino savo gebéjimus dirbti jvairiomis
programomis (ZOOM, Mesinger, SKYPE ir kt.). Pagal vedamg apskaita, Siais metais $vietimo
pagalbos konsultacijy skaiius sumazéjo, bet vienos srities (nuotolinio mokymo) konsultacijy
skaicius padidéjo.

Metodininkas konsultavo mokykly administracijas, pedagogus dél ilgalaikiy kvalifikacijos
tobulinimo programy rengimo.

Veiklos dalis Veiklos Kokybés ISvada
pozymiai lygis (jrasyti)
(jrasyti)
3.6.  Projektiné | Turinys 4 Institucija uZzsitikrinusi
veikla ir perspektyva
partnerystés Vadyba 4 Institucija uZzsitikrinusi
tinklai perspektyva
Statistika 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva
Grjztamasis rysys 4 Viskas gerai

Veiklos dalies jsivertinimo iSvada: Institucija uZsitikrinusi perspektyva.

Argumentai:

Svietimo pagalbos tarnyba jsijungé ] §iuos projektus:

1. ,,Saugios aplinkos mokykloje kiirimas* Olweus patyciy prevencijos programa. Rajone $ig
programg jgyvendino Kaltinény Aleksandro Stulginskio gimnazija ir Obelyno pagrindiné mokykla.
Pradéjus mokyklose taikyti nuotolinj mokyma programa buvo igyvendinama nuotoliniu budu.

2. ,Erasmus+ ir ,Epale* platformos teikiamos galimybés TAU (Treciojo amziaus
universitetams).

3. Nacionalinés Svietimo agenturos jgyvendinamo ESF projekto ,, Turi profesija — turi ateitj!*.

4. Vyresnio amziaus Zmonéms atstovaujanciy nevyriausybiniy organizacijy veiklos rémimo
2020 metais projektas ,,Etnokultiirinés savimonés stiprinimas per Lietuvos regiony etninés kulttros
pazinimg“.

4. Veiklos srities ,,Vadyba ir administravimas® ir jos daliy jsivertinimas.

Veiklos dalis Kokybés [Svada
lygis (jrasyti)
(iraSyti)
4.1. Vadovavimas, personalo vadyba ir 4 Institucija uZzsitikrinusi
vaizdzio kiirimas perspektyva

Argumentai:

Per ataskaitinj laikotarp; Tarnybai vadovavo direktoré Biruté Jankauskiené, turinti aukstajj
pedagoginj issilavinima, edukologijos magistro laipsnj bei 25 metus vadybinés patirties. Tarnybos
direktor¢ tobulino savo kvalifikacijg dazniau kaip kartg per pusmet;.

Strateginiai sprendimai priimami dalyvaujant visiems Tarnybos darbuotojams. Tarnyboje
derinamas individualus ir komandinis darbas. Efektyvesné veiklos forma ir pirmenybé yra teikiama
komandiniam darbui.

Tarnyboje sistemingai planuojami personalo mokymosi poreikiai. Darbuotojai asmenine
iniciatyva (pritariant vadovui) renkasi mokymosi ir kvalifikacijos tobulinimo sritis. Darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimas yra planuojamas ir koordinuojamas, rengiant individualius kvalifikacijos
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tobulinimo planus ir bendrg meting kvalifikacijos tobulinimo programa. Darbuotojai kvalifikacija
tobulina nemokamai. Jiems apmokamos visos i$laidos i§ Tarnybos 1é3y.

Tarnyboje sistemingai planuojamas darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas. Tarnybos
darbuotojai kasmet rengia kvalifikacijos tobulinimo prioritetus kitiems metams. Darbuotojai
skatinami prisiimti atsakomybe uz savo profesinj tobuléjimg ir patirties sklaidg savivaldybéje.

Kompetencijos aplankus rengia organizacijos vadovas, ir specialistai (metodininké, PPT
specialistai).

Tarnyba bendradarbiauja su Svietimo jstaigomis, vietos bendruomene, socialiniais partneriais
siekdama tobulinti savivaldybés Svietimo sistema.

Direktoré aktyviai dalyvauja jvairiy savivaldybéje darbo grupiy veikloje. Ji yra Silalés rajono
savivaldybés Vaiko gerovés komisijos naré, Silalés rajono savivaldybés neformaliojo vaiky
Svietimo programy vertinimo komisijos naré, Vaiky ir jaunimo vasaros poilsio programy
koordinavimo darbo grupés naré, Silalés rajono savivaldybés Tarpinstitucinés grupés nare, Silalés
rajono savivaldybés strateginio plétros plano darbo grupés organizuoti Silalés rajono savivaldybés
2021-2030 m. strateginio plétros plano rengima naré.

Tarnybos jvaizdis kuriamas tobulinant informavimo sistema:

v internetinis puslapis (www.silsviet.It). Nuolat atnaujinamas jame talpinami veikla
reglamentuojantys dokumentai, aktuali informacija mokytojui, pristatoma metodiné veikla rajone,
aktuali informacija mokytoj ams, tévams (globéj ams) specialiq_jq poreikiq Vaikq ugdymo klausimais

v —

Facebook socialiniame tinkle. Informacija apie renginius ir reglstracuq 1 juos galima rasti Semi+
sistemoje;

v Straipsniais spaudoje yra pristatoma visuomenei Tarnybos veikla (per ataskaitinj laikotarpj
organizacija reprezentavo 6 straipsniai spaudoje (zr. 1 lentelé.);

v" Organizuojami projekty pristatymo ir apibendrinimo, parody, konkursy rezultaty
apibendrinimo renginiai, kuriuose dalyvauti kvieciami spaudos atstovai;

v Rengiami lankstinukai, skirtukai, bukletai, skirti renginiy, projekty reklamai, jy rezultaty
pristatymai visuomenei;

v" Nuolat riipinamasi Tarnybos funkciniu — estetiniu vaizdu;

Tarnybos veikla grindziama etikos principais ir vertybémis.

Veiklos dalis Kokybés [Svada
lygis (jrasyti)
(iraSyti)
4.2. Planavimas ir administravimas 4 Institucija uZsitikrinusi
perspektyva

Argumentai:

Tarnyba rengia Siuos veiklos planus:

1. Silalés $vietimo pagalbos tarnybos strateginj plana;

2. Metines veiklos programas;

3. Ménesiy veiklos planus;

4. Specialistai rengia individualius kvalifikacijos tobulinimo planus.

Tarnybos nuostatuose tikslai, uzdaviniai ir funkcijos suformuluoti remiantis strateginiais
Svietimo sistemos dokumentais, steigéjo formuluojamais tikslais ir uZzdaviniais.

Parengti Tarnybos direktoriaus ir darbuotojy pareigybiy aprasai, darbo tvarkos taisyklés.
Darbuotojai su Siais dokumentais yra susipazing ir jais vadovaujasi.

Organizacijoje rengiamos Sios veiklos ataskaitos:

1. Meting jstaigos veiklos ataskaita, kuri pridedama prie metinés veiklos programos (tvirtina
Jstaigos direktorius);

2. Meting jstaigos vadovo ataskaitg (teikiama merui ir savivaldybés tarybai);

3. Tarnybos veiklos jsivertinimo ataskaita;
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4. Pedagoginés psichologinés tarnybos ataskaita.

Ataskaitos rengiamos jvairiais tikslais:

1. Savianalizei, problemy identifikavimui ir veiklos tobulinimui;

2. VieSam veiklos pristatymui;

3. Atsiskaityti steigéjui ir klientams;

4. Tarnybos reklamai.

Tarnyba savo veikloje akcentuoja esming laikmecio temg — teikiamy paslaugy prieinamuma
jvairioms klienty grupéms, paslaugy plétra ir veiklos kokybés gerinima.

Veiklos dalis Kokybés ISvada
lygis (jraSyti)
(jrasyti)
4.3. Mokytojy ir Svietimo pagalbg 4 Institucija uzsitikrinusi
teikian€iy  specialisty  kvalifikacijos perspektyva
tobulinimo renginiy programy vadyba

Argumentai:

Mokytojy kvalifikacijos tobulinimo renginiy programy vertinima reglamentuoja Silalés
Svietimo pagalbos tarnybos kvalifikacijos tobulinimo renginiy, skirty mokykly vadovy, jy
pavaduotojy ugdymui, ugdyma organizuojanciy skyriy vedéjy, mokytojy, pagalbos mokiniui
specialisty profesiniy kompetencijy tobulinimo organizavimo, programy rengimo, akreditavimo ir
vykdymo tvarka ir Silalés $vietimo pagalbos tarnybos kvalifikacijos tobulinimo renginiy (i$skyrus
mokykly vadovy, jy pavaduotojy ugdymui, ugdyma organizuojanciy skyriy vedéjy, mokytojy,
pagalbos mokiniui specialisty) profesiniy kompetencijy tobulinimo organizavimo, programy
rengimo, akreditavimo ir vykdymo tvarka. Programy rengimg inicijuoja Tarnybos specialistai,
savivaldybés administracijos S$vietimo padalinio specialistai, ugdymo jstaigy vadovai, jy
pavaduotojai ugdymui, ugdyma organizuojanéiy skyriy vedéjai, mokytojai, metodiniy biireliy
pirmininkas.

Per ataskaitinj laikotarpj Tarnyba disponavo 40 kvalifikacijos tobulinimo programomis: 10
programy prilygintos akredituotoms ir 30 kitomis programomis (seminary, Kursy, paskaity,
konferencijy, apskrito stalo diskusijy). Tarnybos jgyvendintas kvalifikacijos tobulinimo programas
parengé: Tarnybos darbuotojai — 2 programas, mokytojai — 2 programas, mokykly vadovai — 2
programas, mokslininkai, aukStesniy Svietimo institucijy specialistai — 16 programy, ministerijy,
apskri¢iy virSininky, savivaldybiy administracijy ir kity valstybés institucijy darbuotojai — 1
programg ir Kiti — 76 programas (lektoriai, vykdantys individualiag veikla, UAB ,,Poky¢iy
valdymas®, ,,Lyderystés ir psichologijos centro, NMV A darbuotojai, specialistai, leidykly atstovai,
karjeros konsultantai ir kt.).

Kvalifikacijos tobulinimo programas vertina Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtinta
komisija, kurios sudétyje yra: Tarnybos darbuotojai, Silalés rajono savivaldybés administracijos
Svietimo padalinio specialistas, mokyklos direktoriaus pavaduotojas ugdymui.

Tirdamas realizuojamy kvalifikacijos tobulinimo programy efektyvuma Tarnybos
metodininkas atlieka renginiy dalyviy specialias apklausas apie konkrecios programos naudinguma,
analizuoja pateiktos programos turinj, daznai patys dalyvauja kvalifikacijos tobulinimo renginiuose.
Tyrimy, stebéjimy duomenys, iSaiskéje klienty poreikiai yra naudojami programy tobulinimui.

Tarnyba savo sitilomas paslaugas, kvalifikacijos tobulinimo programas reklamuoja gana
jvairiai: savivaldybés ir Tarnybos internetiniuose puslapiuose, elektroniniu pastu, pristatant renginiy
planus metodiniy biireliy uzsiémimuose, pasitarimuose, lankstinukais.

5. Esamos padéties jsivertinimas (kaip Institucija atlieka savo misija, siekia tiksly ir vykdo
funkcijas):

Tarnyba - Silalés rajono savivaldybés pagalbos mokiniui, mokytojui, mokyklai ir
bendruomenei, biudzetiné jstaiga, teikianti: neformalaus suaugusiyjy Svietimo, kvalifikacijos
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kélimo, organizuojanti ir vykdanti rajono mokiniy dalykines olimpiadas, konkursus ir teikianti
pedagoginés psichologinés pagalbos paslaugas. Pagrindiné veiklos raiSis yra kvalifikacijos
tobulinimas (kodas 80.42.30), Salutiné veiklos rii$is — Svietimo tarnyby veiklos reguliavimas (kodas
75.12.20.). Jstaiga jregistruota 2001 m. spalio 30 d.

Silalés rajono savivaldybés tarybos 2020 m. vasario 21 d. sprendimo Nr. T1-40 ,,Dél Silalés
rajono savivaldybés tarybos 2019 m. lapkricio 29 d. sprendimo Nr. T1-251 “Dél didiausio leistino
etaty skai¢iaus biudZetinése jstaigose nustatymo” pakeitimo” Silalés §vietimo pagalbos tarnyboje
patvirtintas etaty skaicius 10,25 (12 lentel¢).

Eil. Lo Pareigybiy (etat
AT, Parcigybé atius

1. Direktorius 1

2 Direktoriaus pavaduotojas 1

3 Vyriausiasis buhalteris 1

4. Metodininkas 1

5. Rastinés administratoré 0,5

6 Specialusis pedagogas 1

7 Logopedas 1

8. Psichologas 1,5

9. | Socialinis pedagogas 0,5

10. | Vairuotojas 0,5

11. | Valytoja 1

12. | Darbininkas 0,25

12 lentelé. Silalés $vietimo pagalbos tarnybos pareigybiy (etaty) skaicius

Tarnybos veiklg reglamentuoja nuostatai, vidaus darbo tvarkos taisyklés, darbuotojy
pareigybiy aprasai, apskaitos politika.

Tarnyba teikia paslaugas 12 rajono ugdymo jstaigy, organizuoja rajono pedagogams ir kitiems
visuomenés nariams seminarus, kursus, paskaitas, inicijuoja projekting veikla, rengia parodas,
koordinuoja metodin] darba, konsultuoja informacijos paieskos, projekty rengimo, profesinés
karjeros planavimo ir kt. klausimais. Informacija apie teikiamas paslaugas skleidziama
lankstinukais, informaciniais bukletais, skelbimais spaudoje bei skelbimy lentose, jvairiuose
susitikimuose su klientais, Tarnybos internetingje svetainéje www.silsviet.|t.

Pedagoginé psichologiné tarnyba jvertina asmens galias ir sunkumus, raidos ypatumus bei
sutrikimus, skiria specialyjj ugdyma, konsultuoja specialiyjy poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir
ugdymosi sunkumy turincius asmenis, jy tévus, mokytojus, teikia metoding pagalba mokytojams,
specialistams ir tévams (13 lentelé).

Konsultacijy gaveéjai: Konsultacijy skaiCius
(jrasykite lentel¢je):

Mokiniai 750

Mokytojali 17

Mokyklos administracijos atstovai 4

Svietimo pagalbos specialistai 58

Tévai/jstatyminiai vaiko atstovai 115

13 lentelé. Pedagoginis psichologinis konsultavimas

Siekiant sékmingesnio Tarnybai deleguoty funkcijy vykdymo, teikiamy paslaugy kokybés
uztikrinimo, plétojami partnerystés tinklai (Ugdymo plétotés centras, Specialiosios pedagogikos ir
psichologijos centras; Silalés rajono savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos tarnyba,
UAB Silalés psichikos sveikatos ir psichologinio konsultavimo centras, Klaipédos rajono §vietimo
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centras, Telsiy $vietimo centras, VS] Skuodo informacijos centras, Kédainiy $vietimo centras,
Kelmés rajono savivaldybés suaugusiyjy mokymo centras, Klaipédos miesto pedagogy Svietimo ir
kultiiros centras, Kretingos rajono pedagogy $vietimo centras, Silutés rajono pedagogy $vietimo
centras, Pajurio vaiky globos namai, Tauragés profesinio rengimo centras, 12 rajono ugdymo
istaigy; Silalés rajono savivaldybés viesoji biblioteka, Silalés rajono savivaldybés kultiros centras,
Silalés Vlado Statkevi¢iaus muziejus, V3] Silalés rajono socialiniy paslaugy centras, Tauragés
visuomenés sveikatos centro Silalés filialas, Silalés rajono savivaldybés visuomenés sveikatos
biuras, kt.).

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiai ir gerosios patirties sklaida:

2020 m. buvo suorganizuoti 12 seminary, 56 paskaitos, pravesta 13 kursy, suorganizuota 1
konferencija. Renginiuose dalyvavo 2253 Silalés rajono ir kity savivaldybiy pedagogai.

Metodin¢je veikloje aktyvus buvo tikybos mokytojy metodinis birelis, kuris glaudziai
bendradarbiauja su Telsiy vyskupija, j pasitarimus yra pakvie¢iami Tel3iy ir Silalés rajono kunigai.
Savo aktyvumu taip pat pasizyméjo Ikimokyklinio, priesmokyklinio ir pradinio ugdymo metodinio
birelis, kuris dalinosi gergja patirtimi nuotoliniu biidu ,,A§ pazjstu skaiius, formas ir spalvas®,
,,Lino grozis ir skonis®.

Silalés tre¢iojo amziaus universiteto (TAU) veiklos tikslas — padéti vyresnio amZiaus
Zzmonéms prisitaikyti prie visuomenés pokyciy, skatinant juos saviraiSkai, veiklumui, aktyviam
gyvenimui, mokymuisi visg gyvenima bei atsizvelgiant i jy poreikius ir galimybes.

TAU propaguoja ziniy bei kultiros lygio kélimag, skatina keistiS gyvenimo patirtimi,
visokeriopai kovoti su sen¢jimo reiskiniais. TAU klausytojai ne tik mokosi ir studijuoja, bet ir daug
démesio skiria bendravimui. Kartu Svenciamos Kalédos, Velykos, organizuojamos vakaronés,
koncertai, skirti jvairioms $§ventéms paminéti.

2012 m. lapkri¢io 8 d. Tarnyboje jkurtas Treciojo amZiaus universitetas, kurj 2020 metais
lanké per 253 klausytojai.

Tarnybos veikla reglamentuoja nuostatai, vidaus darbo tvarkos taisyklés, darbuotojy
pareigybiy apraSymai, apskaitos politika, darbo apmokeéjimo sistema

Finansiniai ir materialiniai iStekliai buvo panaudoti efektyviai, racionaliai tam, kad biity
uztikrinta gera Svietimo pagalbos veikla. Finansavimas yra gaunamas ne tik i§ valstybés,
savivaldybés biudZeto, bet jstaiga ir pati uzsidirba specialiyjy léSy, materialiniam aptarnavimui
stiprinti. Specialioji Silalés $vietimo pagalbos tarnybos programa skirta 1é3y, gaunamy uZ tarnybos
mokamas paslaugas efektyviam planavimui, surinkimui bei panaudojimui. Svietimo pagalbos
tarnybos teikiamy paslaugy jkainiai patvirtinti Silalés rajono tarybos 2014 m. rugséjo 25 d.
sprendimu Nr. T1-199 , D¢l Silalés $vietimo pagalbos tarnybos teikiamy paslaugy kainy sarasas*.

2020 m. pajamy uz suteiktas paslaugas surinkta 7693,00 Eurai, 1§ jy 2000,00 Eury pajamy
panaudota prisidedant prie jstaigos i$laikymo: apsirtipinome higienos, buitinémis, kanceliarinémis
priemonémis, buvo nupirkta véjapjove. IS sutaupyty biudzZeto 1éSy buvo patobulinta materialiné
bazé nupirkti 5 neSiojami kompiuteriai informaciniy technologijy auditorijai atnaujinti, jdiegta
Semiplius sistemos programa, smulkis baldai.

Sutaupytos 1¢Sos: Savivaldybés biudzeto - 8410,00 Eury, ir Treciojo amziaus universiteto
veiklos organizavimo 1&sy - 8448,00 Eurai.

5.1. Stipriosios Institucijos veiklos pusés:

1. Tarnyboje dirba iniciatyviis, kompetentingi specialistai, gebantys bati Silalés rajono
Svietimo bendruomeniy kvalifikacijos tobulinimui ir gerosios patirties sklaidai.

2. Uztikrinama specialioji pedagoginé ir psichologiné¢ pagalba asmenims iki 21 mety.
Teikiama informaciné, ekspertiné ir konsultaciné pagalba mokiniy tévams (globéjams,
ripintojams), mokytojams.

3. ISplétoti partnerystés rySiai su ugdymo jstaigomis, kaimy, miesteliy bendruomenémis,
Vaiko teisiy apsaugos tarnyba, Visuomenés sveikatos biuru, vaiky ir jaunimo organizacijomis,
biblioteka, muziejumi, kultiiros centru ir kt.
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4. Stipri Tarnybos materialiné bazeé: kompiuteriy klasé, spartus internetinis rysys, atitinkancia
Siandienos reikalavimus, seminary salé ir dvi auditorijos grupiniam darbui apriipintos Siuolaikine
modernia jranga.

5. Idiegta kvalifikacijos tobulinimo dalyviy registracijos sistema Semi-+.

6. Sudarytos galimybés rajono gyventojams jsijungti i neformalaus suaugusiyjy Svietimo
programas. 2012-11-08 jkurtas Treciojo amziaus universitetas, kurio veikloje 2020 metais dalyvavo
253 klausytojai.

7. 2020 m. parengta 10 ilgalaikiy (40 val. ir daugiau) kvalifikacijos tobulinimo programy,
prilygintos akredituotoms.

8. Kiekvienais metais atlickamas anketavimas ugdymo jstaigose, kuriame nurodomas
kvalifikacijos tobulinimo poreikis ir pateikiami atsiliepimai apie praéjusiy mety kvalifikacijos
tobulinimo programy kokybe: lektoriy veikla, renginio organizavimo vertinimg (techniniy
priemoniy panaudojimas, tinkamas aplinkos paruosimas, kokybiskas auditorinis darbas).

5.2. Silpnosios Institucijos veiklos pusés:

1. Nepakankamai iSplétota tiriamoji veikla.

2. Néra sukurtos papildomos mokytojy materialinés skatinimo sistemos uz dalyvavima
metodinéje veikloje, pazangios edukacinés patirties sklaida, kvalifikacijos tobulinimo programy
rengima.

3. Nenuoseklus kvalifikacijos tobulinimo siejimas su galutiniu rezultatu (grjztamojo rysio
procediiros).

4. Silalés §vietimo pagalbos tarnybos specialisty jvertinty specialiyjy poreikiy turinéiy vaiky
pazangos stebésena ir Svietimo pagalbos efektyvumo mokykloje jvertinimas.

5. Rajono ugdymo ijstaigy krepSelio 1éSy kvalifikacijai tobulinti panaudojimas ne pagal
paskirtj.

6. Institucijos veiklos tobulinimo galimybés:

1. Tiriamoji veikla, siekiant gauti griztamaja informacija apie klienty jgyty Ziniy, gebéjimy,
rekomendacijy pritaikyma praktinéje veikloje (mokiniy pazanga).

2. Metodiniy bireliy veikla, uztikrinanti kompetencijas, reikalingas besikei¢ian¢iai pedagogy
veiklai vykdyti, siekiant veiklos nuoseklumo, tgstinumo.

3. Teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimas, ieSkant jvairesniy mokymosi formy.

Tarnybos direktore Biruté Jankauskiené




